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Djurfoérsakringar

Viktigt att veta om villkoren for ditt forsakringsskydd

Detta ar inte de fullstdndiga forsakringsvillkoren, utan endast en
oversiktlig produktinformation med syfte att ge en sammanfattning
av vad din forsakring omfattar. Du har ratt att fa denna information
innan du koper forsakringen och det ar viktigt att du laser den. Om
nagot skydd ar sarskilt viktigt for dig, ta reda pa om det omfattas av
forsakringen genom att kontakta oss. Om din hund rakar ut fér en
skada sa ar det de fullstandiga férsakringsvillkoren tillsammans
med ditt forsakringsbrev som utgér avtalet. Villkoren innehaller fler
begransningar och aktsamhetskrav an de som raknas upp hér. De
fullstandiga villkoren hittar du pa www.modernadjurforsakringar.se.

Du véljer sjalv vad som ska inga i din forsakring. Pa sa sétt far du en
férsakring som &r anpassad till just dig och din hunds behov.

For vilken hund och var géller forsakringen

Forsékringen galler fran och med den dag som anges i
forsakringsbrevet. Férsakringen omfattar de hundar som angivits i
forsakringsbrevet. Forsakringen galler i Sverige. | 6vriga lander dit
din hund enligt Jordbruksverkets bestdmmelser kan féras fram och
ater utan karantansforfarande géller forsakringen i ldngst ett ar
raknat fran avresedatumet.

Karens

Forsakringen galler inte for sjukdom som uppkommitinom 20
dygn efter att férsakringen bérjat galla. Detta galler dock inte for
valp som forsakrats fére 12 veckors alder om det vid
forsakringstillfallet finns ett veterindrintyg som ar hégst sju dagar
gammalt. Det galler inte heller vid direkt dverflyttning frdn annat
svenskt forsakringsbolag eller forsakringstagare om 20 dygn
passerat i den tidigare forsakringen. Det senaste forsakringsbrevet
ska da kunna uppvisas.

Veterindrvardsforsakring

Veterinarvardsforsakringen ersatter nddvandiga och skaliga
kostnader som uppstar vid sjukdom och olycksfall.

Du kan valja mellan tre nivaer pa veterindrvardsforsakringen; Enkel
veterindrvard, Dubbel veterinarvard eller Trippel veterinarvard.
Enkel veterindrvard har en maxerséattning pa 30 000 kr.
Maxerséattningen fér Dubbel veterinarvard ar 60 000 kr och for
Trippel veterinarvard ar maxersattningen 90 000 kr eller

120 000 kr. Vald veterinadrvardsforsakring framgar av ditt
forsakringsbrev. | Dubbel och Trippel veterindrvard ingar dven
erséattning for receptforskrivna eller av veterinar forsalda/
utldmnade ldkemedel samt for MR, CT eller liknande
réontgenformer. MR/CT ersétts dock med hogst 7 000 kr per ar i
Dubbel veterinarvard och med hogst 15 000 kr per ar i Trippel
veterinarvard. Utover ersattning for veterinarvard, ersatts
kostnader for rehabilitering med 7 000 kr per ar i bade Dubbel och
Trippel veterinarvard.

Livforsakring

Vilamnar ersattning med livférsakringsbeloppet, dock hégst
marknadsvardet, om hunden dor eller avlivas pa grund av sjukdom
eller olycksfall.

Kullforsdkring — dolda felforsakring for uppfodare

Nar du som uppfodare saljer en valp till en konsument har du ett
ansvar i tre ar fran leveransdagen for de fel som hunden kan vara
behéaftad med, vare sig du vet om felet eller inte. Ett dolt fel avser en
medfddd eller senare férvarvad sjukdom eller skada som har bérjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som inte
dessférinnan har visat symtom eller annars varit kand.
Forsakringen innehaller en liv- och en veterinarvardsdel. Bada ger
ersattning upp till valpens forsdkringsbelopp. Veterindrvardsdelen
técker veterindrbehandling av ett dolt fel. Livférsakringsdelen ger
ersattning om hunden dor eller enligt veterindr maste avlivas pa
grund av ett dolt fel.



Flockforsakring for hundar

Flockforsakringen géller for 10 till 20 hundar och ersatter
veterindrvardskostnader med omfattning enligt villkoren fér Enkel
veterinarvard. Férsakringen ersatter upp till 100 000 kr per
forsékringsar for de hundar som ingdr i férsakringen.

Vad forsdkringen inte ersatter

| vara fullstandiga forsakringsvillkor kan du ldsa om de tillstdnd och
behandlingar som férsakringen inte ersatter. Har presenteras nagra
av de undantag vi vill framhalla:

e Forsakringen omfattar inte sjukdomar eller skador som har
forelegat eller paborjats fore forsakringstiden eller fore en
forbattring/utvidgning av forsakringsskyddet. Veterinarmedicinsk
expertis avgor nar en sjukdom eller skada ska anses ha pabdérjats.

¢ Forsakringen erséatter inte resor, forebyggande behandling (t ex
vaccinering, borttagande av tandsten, kloklippning), krage eller
dietfoder.

e Forsakringen erséatter inte kostnader for avlivning eller kremering.

¢ Tillh6ér hunden en ras som omfattas av Svenska Kennelklubbens
halsoprogram finns sarskilda undantas.

e For hund som importerats och som inte ar registrerad i SKK, eller
avkomma till sddan hund, omfattar inte forsakringen féljande
sjukdomar: leishmanios, monocytar ehrlichios,
hjartmaskinfektion, babesios, hepatozoonos eller brucellos.

Aktsamhetskrav

Du maste behandla ditt djur vél och skydda det mot onédigt lidande
och sjukdom. Du &r skyldig att iaktta de lagar och féreskrifter som
finns och begrdnsa skada pa ditt djur. Ersattningen kan sattas ned
eller helt falla bort om ovanstaende inte har foljts liksom om skada
orsakats med uppsat eller genom oaktsambhet.

Skadereglering

Det ar viktigt att du snarast mojligt anmaler intraffad skada. For att
vi ska kunna bedéma ditt ersattningskrav maste du ge oss de
upplysningar och handlingar som vi behdver sdsom kvitton,
veterinarintyg, registreringshandlingar och avlivningsintyg. Om du
vid skadereglering, senom uppsat eller grov vardsléshet underlatit
att namna eller dolt nagot av betydelse for ratten till ersattning, kan
skalig nedsattning géras med hansyn till omstandigheterna.

Vad kostar forsdkringen

Det &r manga faktorer som paverkar vad priset blir pa forsakringen.
Faktorer som kan paverka premien &r din hunds ras, kon och alder
samt vilken forsakringsprodukt du valt och omfattningen av
forsakringsskyddet. Priset for din forsakring framgar av ditt
forsakringsbrev.

Sjalvrisker

o Sjalvrisken bestar av en fast del som ar 900 kr, 1 800 kr, eller
3600 kr plus en rorlig del pa 15 eller 25 procent av dverstigande
kostnader. Vilken fast respektive rorlig sjalvrisk du har valt
framgar av ditt forsékringsbrev. En sjalvriskperiod omfattar
180 dyen raknat fran forsta veterinarbesoket. En ny
sjalvriskperiod pabdrjas darefter vid nastkommande behandling.
Vid flera diagnoser under samma sjalvriskperiod avgar endast en
fast sjalvrisk.

e Sjalvrisken vid ett andra kejsarsnitt ar dock alltid 5 000 kr plus
25 % av 6verskjutande kostnad.

o Sjalvrisken for flockforsakring ar 5 000 kr plus 25 % per
behandlingsperiod.

* Vid skada orsakad av rovdjur (varg, lodjur, bjorn, jarv eller 6rn)
eller av vildsvin galler forsakringen utan sjalvrisk. Likasa vid
trafikolycka fér hund som transporteras i en krocktestad och
godkand bur anpassad for den aktuella bilmodellen.

All livforsakring samt dolda fel-skyddet i Kullférsakringen galler
utan sjalvrisk.

Fornyelse och forsdkringens giltighet

Forsakringen férnyas, om du inte sdger upp den, automatiskt vid
forsakringstidens slut, om det inte framgar av avtalet, eller andra
omstandigheter, att den inte ska férnyas. Om férsakringen inte
betalas i tid har vi ratt att sdga upp den 14 dagar efter att en skriftlig
uppsagning skickats. Betalar du forsakringen innan dess fortsatter
den att galla.

Forsakringen géller normalt i ett ar och férnyas genom att du
betalar premien for den nya perioden. Du kan saga upp
forsakringen vid forsakringstidens slut. Om ditt forsakringsbehov
upphor, eller om det intraffar ndgon annan liknande omstandighet
har du ratt att séga upp férsakringsavtalet med omedelbar verkan.
Vi kan sdga upp din forsékring om du eller annan férsékrad grovt
asidosatt era skyldigheter eller da synnerliga skal foreligger.

Oriktiga eller ofullstandiga uppgifter

Om du genom uppsat eller oaktsamhet ldmnat oriktig eller
ofullstandig uppgift nar forsakringen tecknades kan ersattningen
minskas med ett sarskilt avdrag. | allvarligare fall kan det medféra
att ingen ersattning alls betalas ut. Vid bedémning ar graden av
uppsat eller oaktsamhet av betydelse och i vilken utstrackning och
pa vilka villkor vi skulle ha meddelat férsakring om vi kant till det
ratta forhallandet samt omstandigheternai dvrigt.

Om du angrar dig

Nér du tecknar férsakringen har du en dngerratt som ger dig
méjlighet att dngra kopet inom 14 dagar. Angerfristen bérjar den
dag du tecknar férsakringen och far information om angerratten
och vad som ingar i férsdkringen. Om du vill utnyttja din dngerratt
kan du till exempel kontakta var kundservice pa telefon 060-66 30
30. Har du redan hunnit betala premien far du tillbaka den med
avdrag for den tid férsdkringen har varit giltig. Om angerratten
utnyttjas har Moderna forsakringar ratt att krava premie
motsvarande den tid som forsakringen varit gallande.

Om vi inte ar dverens

Var malsattning ar ndjda kunder. Om du inte ar n6jd med beslutet i
ett drende kan du vanda dig till den som handlast ditt drende. Det
finns ocksa majlighet att vanda sig till Klagomalsansvarig pa
Moderna Forsakringar, som ser till att klagomalet hanteras,
klagomalsansvarig@modernaforsakringar.se.
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Du kan fa radsivning i frdgor som ror forsdkringen eller
skadereglering genom att kontakta Konsumenternas
Forsakringsbyrd, www.konsumenternas.se. Du kan dven vdnda dig
till Halld Konsument, www.hallakonsument.se, eller den
kommunala konsumentvégledningen for rad och hjalp, for
kontaktuppgifter se din kommuns hemsida.

Du har som privatperson ocksa méjlighet att vanda dig till Allmanna
Reklamationsndmnden, www.arn.se, tel: 08-508 860 00. Du har
alltid mojlighet att vacka talan i allman domstol. Om du har en
forsakring som innehaller ett rattsskyddsmoment kan detta
rattskydd dven komma att galla i en tvist mot oss. Férutsattningarna
framgar av forsakringsvillkoret.

Ovrig information

Moderna Djurférsakringar ar en del av Moderna Férsékringar som
ar en filial till Trye Forsikring A/S (Org nr 516403-8662) Box 7830,
103 98 Stockholm, tel. 0200-259 259, www. modernaforsakringar.
se. Forsakringsgivare ar Tryg Forsikring A/S Danmark, postadress:
Klausdalsbrovej 601, DK-2750 Ballerup, Danmark, CVR.nr.
24260666, hemsida: www.tryg.dk. Moderna Férsadkringar star
under danska Finanstilsynets tillsyn.

Sammanfattning av Modernas integritetspolicy

Dina personuppgifter behandlas i enlighet med EU:s
dataskyddsférordning och kompletterande svensk
dataskyddslagstiftning. Personuppgifterna som behandlas ar t.ex.
namn, adress, personnummer, ekonomiska forhallanden,
betalningsinformation och dévriga uppsifter som behdvs for
tecknande, fornyelse- eller andring av forsakring eller dvrig
férsdkringsadministration, savéal som uppgifter som ldmnas i
samband med skadereglering.

Uppsifterna hamtas vanligtvis fran dig som kund men kan dven
erhallas fran t.ex. ndgon av vdra samarbetspartners, sdsom
uppfddare och veterinarer, eller forsakringsférmedlare. Uppgifterna
kan ocksa hamtas in eller kompletteras och uppdateras fran
myndigheters register. Personuppgifterna behandlas for att vi ska
kunna fullgéra véra skyldigheter mot dig som kund enligt
forsakringsavtalet sdsom vid bedémning av férsakringsansokan,
utredning av férsakringsarenden samt administrering av ditt
forsakringsavtal.

Personuppsgifterna kan aven anvandas foér marknadsforing och som
underlag for riskbedomning, analyser, affarsutveckling och statistik.
Uppsifter kan for ndmnda dndamal komma att ldmnas ut till
samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-omradet,
forsakringsformedlare eller andra bolag inom koncernen.
Exempelvis kan uppgifter rérande skadeanmalan registreras i ett
for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister
(GSR) och komma att lamnas ut till Larmtjanst AB i syfte att
bekampa forsakringsrelaterad brottslighet. Uppgifterna kan enligt
lag dven behoéva lamnas ut till myndigheter. Uppgifterna sparas inte
langre an nédvandigt for andamalen. For fullstdndig information om
behandlingen av personuppgifter, se Moderna Forsakringars
integritetspolicy pd www.modernaforsakringar.se/integritet.

Moderna Forsakringar dr personuppgiftsansvarig. Om du vill fa
information om vilka personuppgifter om dig som behandlas, om
du vill begara ut de personuppgifter som du har [@mnat till oss,
begara rattelse m.m. kan du skriva till dataskydd@
modernaforsakringar.se eller till Moderna Férsakringar,
Dataskyddsombud, Box 7830, 103 98 Stockholm. Genom att
kontakta oss kan du dven begéra att integritetspolicyn skickas per
post till dig samt meddela att dina personuppsgifter inte ska
anvandas for direktmarknadsféring.

Moderna

Djurforsdakringar

Moderna Férsakringar, Box 7830, Sveavagen 167, 103 98 Stockholm, www.modernadjurforsakringar.se
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