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LEDARE

Varlden forandas, och vi med den

et har nu gatt 6ver tio manader sedan vi pa
D Moderna borjade arbeta hemifran. Vi kommer

alla ihag den dar dagen nir vi sade “vi ses snart”
och sa tog vi med oss skarm och dator hem och satte
upp vart hemmakontor. D4 tankte vi att vi ses innan
semestern. Idag vet vi att det inte blev sd. Vi fortsitter
att arbeta hemifrdn och kommer sa att gora en bit in
dven pa det nya aret. Visst dr det annorlunda och all
forandring blir till slut en normalitet och vana. Det som
det har inneburit for oss pA Moderna dr att vi har fatt
tanka i nya banor, hitta nya sétt att kommunicera externt
och internt. Nya sitt att interagera digitalt samt nya sitt
att driva projekt och utveckling. Aven nya sitt att ta hand
om varandra och hitta arbetsglddjen. Detta giller alla
medarbetare inom Moderna och det som har blivit extra
tydligt 4r de 6kade kraven p& kommunikation fran alla
ledare.

Det dr under en situation som denna som det verkligen
handlar om att visa ledarskap - pa riktigt. Vi i
Modernas ledningsgrupp har diskuterat och reflekterat
mycket kring detta och vi har aktivt valt att 4ndra var
kommunikation, allt med utgangspunkt att fortsétta
sprida var fantastiska kultur med kénslan av Utmanare,
Tillsammans och Engagemang.

Jag och andra ledare inom Moderna har dndrat vért satt
att kommunicera genom att:

o  Spelain film - minst en film i veckan har publicerats
pé vart intranat dér vi beréttar om aktuella saker,
delar med oss av reflektioner och tankar. Att fa se

Shrin Sharifi

Skadereglerare

Patrik Ljung

Projektledare

och hora en person ger sa mycket mer dn en text
#tillsammans

o Ringai stallet for att mejla — jag forsoker i mojligaste
man att ringa i stéllet for att mejla. Att fa prata med
mina kollegor, bara for att hora hur laget &r, ar sa
mycket bittre 4n att endast ldsa.

«  Uppmirksamma och bjuda till - vi har bjudit in
alla medarbetare till peppforeldsningar med bland
annat Ami Hemviken. Dessutom fick alla en géva i
samband med detta. #engagemang

« Digitala seminarier — vi har under aret haft 6ver
1000 deltagare pé vara seminarier som véander sig
till er formedlare och assistenter. 1000 deltagare
ar mycket och vi dr otroligt stolta 6ver det. Vi har
aterigen visat att det gér att gora nytt #utmanare

Hoppas att ni ocksa hittar era nya sétt att kommunicera,
involvera och engagera under denna annorlunda tid.
Virlden dndras och vi med den.

Var ridd om varandra och
God Jul!

Affairsomradeschef Kajsa Peedu

Ramona Klein Saralehn

Aktuarie Gruppchef Egendomsskador

GODA NYHETER

EN KUNDBERATTELSE

Foretaget har varit igdng nagra ar

och kunder och samarbetspartners ar
nojda. Nu har man tagit ett steg vidare
och kopt upp en konkurrent men vd:n
Simon ér osdker - vilka regler géller
for anstallningsavtalen? Samtidigt

har Emma, som ar ekonomichef och
deldgare, déligt samvete for att hon
inte har skrivit nagot aktenskapsforord
kopplat till foretaget. Kan det sitta
hennes man i en osdker situation? Hon
maste ocksa fa till ett aktiedgaravtal i
samband med foretagskopet, deras nye
deldgare vill ha besked och trycker pa
om avtalet. Hur formulerar man ett
sadant sa det blir giltigt? Dessutom
har Emma hittat ett dndringsarende

i bolagsregistret som visar att nagon
forsoker kapa foretaget och ta 6ver
agandet. Hur stoppar man det?

Sedan &r det Lisa som har arbetat linge
i foretaget men nu blir 6vertalig, hennes
anstdllning maste man hitta ett bra och
korrekt sétt att avsluta.

Allt detta racker for att ge Simon och
Emma en del somnldsa nitter och det
dyker da upp dnnu en sak att ta tag

i. En leverantor har slarvat med en
bestallning och forhéllandet med dem
ar minst sagt anstrangt. Simon 6nskar

att han visste vilka réttigheter foretaget
som bestallare har och hade gérna velat
fa vigledning av en jurist innan han
pratar vidare med leverantoren.

Det hir ar forstas en fiktiv berattelse,
men inte alls helt osannolik.

DET FINNS EN RIKTIGT BRA LOSNING
Genomarbetade och juridiskt korrekta
avtal dr det bésta sattet att undvika
tvister eftersom tvister kan skapa

daliga relationer, tappade affarer och
inte minst — en hel del extraarbete och
rittegangskostnader.

I en alltmer komplex omvérld ar det
svért att halla reda pa lagar och regler,
béde befintliga och uppdateringar.

Att agera snabbt och rétt nar det

kravs dr nodvandigt for att behalla
marknadspositioner och kraver mycket
av en foretagare, som dessutom behover
fokusera pa sin kdarnverksambhet.

EN NY PRODUKT

Moderna Forsakringar och HELP
Forsakring har tillsammans tagit fram
en juristforsakring, Din Foretagsjurist.
Forsakringen ger kunder med
Modernas Foretagsforsidkring och en
omsittning upp till 50 miljoner kronor,
tillgang till stod fran HELPs jurister.

Forsakringsmoment Omfattning
Radgivning
First lecal HELP e Avtal kring dgande av foretag, till exempel

aktiedearavtal och testamente
e Allman juridisk vagledning

GODA NYHETER

Forsakringen omfattar bade juridisk
radgivning och avtal kring dgande av
foretag. Den omfattar ocksé radgivning
och tvist vid till exempel avslag av
sjukpenning, kapning av person- eller
bolagsuppgifter och vid nyanstallning
och uppsigning.

Juristtjansten ingar i Modernas
Foretagsforsikring fran och med 1 mars
2021.

FAKTA OM HELP FORSAKRING

o Ger sina kunder juridisk hjalp i
forsakringsform
Ar verksamma i Sverige sedan
2012 och har handlagt 6ver
28 000 drenden
97,6 procents kundndjdhet
Har anstillda jurister med
spetskompetens inom skiftande
rattsomraden

Finns pa topp 20-listan i Great
Place to Work’s undersokning
2019

Har verksambhet i hela
Skandinavien

Ags av den internationella
forsakringskoncernen ARAG
Group, en av vérldens storsta
och éldsta aktorer inom
juristférsakringar.

Sjalvrisk Timmar/ ar

0 kr 10 tim

Radsgivning och rattsskydd

Trysghet vid sjukdom e Tvist mot Forsakringskassan vid avslag av sjukpenning,

sjukersattning eller LSS

e Tvist mot Transportstyrelsen vid korkort
indraget av halsoskal

ID- & bolagskapning e RA&dgivning vid kapning av person- eller
bolagsuppgifter, samt tvist
Arbetsratt e RA&dgivning och avtal vid nyanstéallning och upp-

saening, samt tvist

* Forsakringsbelopp 10 pbb/ar for samtliga tvister under ett forsékringsar.

Radgivning 0 kr 10 tim (utover First
Tvist 20% av pbb Legal HELP ovan)
+ rattsskydd vid tvist*

Text Jan Christensen, Moderna
och Maria Ekermann, HELP



ANGLAVAKT

Riktig anglavakt

Det holl pa att sluta i fullstandig tragik men situationen redde upp sig senom en rad utomordentligt bra
samarbeten.

nder den nyproducerade
| | flerfamiljsbyggnaden fanns ett
stort garage avsett for de boendes
fordon. Denna olyckans dag kérde en
ordinér personbil in i garaget och fram
till sin p-plats. Bilen hann inte mer 4n
precis stanna forran lagor slog upp runt
den. Den gamle mannen som korde bilen
satt helt stilla kvar i bilen utan att férscka
ta sig ut. Formodligen stel av skriack
och haimmad av élder. Tva grannar
som anlénde till garaget samtidigt blev
vittnen till hela forloppet och agerade

blixtsnabbt. De lyckades fa ut den

gamle foraren och borjade soka efter en
brandsldckare samtidigt som de ringde
till riddningstjdnsten. Brandsldckare
fanns inte att tillgd men med en hink och
vatten fran en tappkran gjorde de vad de
kunde for att hejda och sldcka branden.

Branden hade fatt ett riktigt faste

i bilen med dess utrustning samt
brannbara vitskor och detaljer. Innan
raddningstjansten hunnit till platsen och
kunde sldcka och sdkra fastigheten hade

branden hunnit skada ett flertal andra
fordon samt garaget och installationer i
detta. Men hjaltarnas insats raddade livet
pé foraren och de medverkande till att
riaddningskaren kom snabbt pé plats.

VAD VAR DET SOM HANDE?
Moderna fick skadesamtalet till
sin jour och kontaktade omgaende
bostadsrattsforeningens styrelse.
Moderna informerade om vad som
nu skulle ske, vad for atgarder som
forst skulle vidtas och berittade

vad féreningen behovde gora. Aven

om det var en dramatisk handelse

blev forsidkringstagaren, det vill siga
bostadsrattsféreningen, lugnad av att
Modernas handldggare nu fanns pa plats,
styrde upp hanteringen och utredningen
och kunde komma med lugnande ord om
den fortsatta skaderegleringen.

Moderna samarbetar med
saneringsbolaget SSG Nordic som inledde
saneringen av garaget med omnejd redan
nagon dag efter intraffandet nar polisen
slappt pa avsparrningen. Under tiden fick
Moderna en bra beskrivning av vad som
hént och hur det hela gatt till av de tvé
grannarna som bevittnade hela handelsen
och riaddade bilféraren.

ETT GOTT SAMARBETE

Vittnena berittade att det rok om bilen
nér den parkerades och att lagor slog upp
fran den bakre delen av bilen. Vad som
orsakat branden behé6vde utredas varfor
en av Modernas utredare tillsammans

med en specialkompetent handlaggare
fran Modernas motorskador inledde
dérmed en djupgéende utredning av bilen.
Utredningen visade att handbromsen
varit atdragen under kérning och att
friktion da bildats mellan bromsbeldgg
och bromsskiva som ledde till kraftig
varmeutveckling som i sin tur antdnde
nérliggande material och brandfarliga
vitskor.

Modernas storskadehandliggare
arbetade tillsammans med
bostadsrittsforeningen vidare med
aterstdllande av garaget vilket genererade
en kostnad om flera miljoner kronor.
Eftersom det genom brandutredningen
framkommit att det var bilen som genom
sin fird ned i garaget med bromsar
atdragna orsakat branden och bilen var
forsdkrad i ett annat forsakringsbolag
framstdllde Moderna ett regressyrkande
mot det andra bolaget. Det ar viktigt

att inte en skadelidande, i detta fall
bostadsrittsforeningen, belastas med

ANGLAVAKT
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RADDNINGS T

e

skadekostnader som ratteligen ska
bdras av annan, i detta fall bilen sdsom
skadevillare.

SLUTET GOTT ALLTING GOTT

Denna olyckliga hindelse och skada
slutade sa lyckligt den bara kunde.

Den dldre mannen rdddades ur den
brinnande bilen. Garaget sanerades och
reparerades och trafikférséakringen for
den skadebringande bilen hanterade
slutregleringen.

En ros till de tva raddande dnglarna i
noden.

Text: Ulrika Oldmark




INTERVJUER

Lar kanna Jonas Annergard
och Sara Lehn

B VEM AR DU, JONAS ANNERGARD?

Senior underwriter Ansvar. Jag dr gift med Sara och vi har tva
barn pé 4 och 5,5 ar. Nér inte arbetet tar upp min tid lagger jag
den pa familjen och huset som vi nyligen har flyttat in i. Det
innebér bland annat renoveringar och skétsel av tradgard.

B VAD HAR DU GJORT TIDIGARE | DIN KARRIAR?

Jag har varit pa Lansforsdkringar under 17 ar och da arbetat
som skadereglerare, produktspecialist ansvarsforsiakring och
underwriter ansvar.

B VAD AR DET BASTA DU GJORT | DIN KARRIAR INNAN DU
KOM TILL OSS?

: H VEM AR DU, SARA LEHN?

Chef Egendomsskador Foretag & Industri med start den 1
: september 2020. Jag bor med min sambo Peter, 4 egna barn och
: 3 bonusbarn i villa i Upplands Visby.

B HUR SAG DIN KARRIAR UT INNAN DU KOM TILL 0SS?

i Teknisk ekonom som jobbat med férsikringar sedan 2001 och

. foretagsforsikring sedan 2007. Frimst med reglering av avbrott,
: byggskador och entreprenad, men dven med andra egendoms-

¢ skador och effektivisering av skaderegleringsprocessen inom

. Foretagsskador. Jag har jobbat bade for Folksam och Gjensidige
¢ Desista 3 dren som ledare och det tycker jag ar fantastiskt kul!

B VAD AR DET BASTA DU GJORT I DIN KARRIAR INNAN DU

Det basta ar helt klart att jag kom in i forsdkringsbranschen.
Efter examen med inriktning pé skadestands- och forsakrings-
ritt kom den stora fragan vad jag skulle gora. Efter lite letande
fick jag en tjanst som skadereglerare for ansvars- och rétts-
skyddsforsikring. P4 den vigen ér det och jag angrar inte att det :
blev den hir branschen f6r mig med alla spinnande méjligheter :
som branschen har att erbjuda. :

B VAD AR ROLIGAST MED JOBBET SOM UW?

Det roligaste med att arbeta som underwriter tycker jag ér att
tillsammans med formedlarna f sy ihop den bista forsikrings-
l6sningen for kunden gillande riskbedomning, villkorssittning
och prissittning. :

B VAD VAR DET SOM LOCKADE DIG MED ATT SOKA
TJANSTEN PA MODERNA?

Jag hade hort mycket gott om Moderna och ndr méjligheten
fanns att fa en tjanst kinde jag att jag méste prova och fran
forsta stund sé kindes det ritt. Det jag hade hort stimde - det
ar en arbetsplats med mycket
» kompetent personal som har
| vildigt roligt pd jobbet. :
4 Chansen att f3 arbeta dr ville :
¢ jaginte missa. :

' M VILKA AR DINA FRAMSTA
STYRKOR SOM DU TAR MED
DIG TILL 0SS PA MODERNA? :

Effektivitet och service. Min
malséttning ar att ge mycket
bra service till formedlare och :
kunder sé att de kinner att vi
ar ett team och det uppfylls
genom att arbeta effektivt.

{ KOM TILL 0SS?

: Jag tycker om, och blir stolt, nir jag lyckas fa medarbetare att
. glinsa lite extra. Nar mitt arbete med att motivera, engagera och

rada mynnar ut i leverans fylld med sjalvfértroende. Det ger
mig gashud!

. M VAD AR ROLIGAST MED JOBBET SOM CHEF EGENDOMS-
: SKADOR?

© Att utveckla skadeprocessen tillsammans med mitt team. Att ut-

fora en gemensam insats som leder till effektivitet, arbetsglddje
och noéjd kund.

B VAD VAR DET SOM LOCKADE DIG MED ATT SOKA
: TJANSTEN PA MODERNA?

Foretagskulturen. Det finns inga silos, inga grianser eller hinder.
: Alla arbetar tillsammans. Kanslan ar familjar och man vérnar

om personalen och det skrattas mycket.

Att komma in som ny ledare mitt i Corona ar saklart lite
speciellt, men med digitala
verktyg och ett glatt team till
bredden fyllt med kompetens
har det fungerat stralande.

B VILKA AR DINA FRAMSTA
STYRKOR SOM DU TAR MED
DIG TILL OSS PA MODERNA?

Jag har erfarenhet av och for-
stdelse for mina medarbetares
arbetsvardag. Jag ser utveck-
lingspotential i det mesta.

PRIVATFORSAKRINGAR

Varfor har det blivit sa dyrt att ga till veterindren?

Under senare ar har kostnader f6r djursjukvard
skjutit i hojden. Svensk djursjukvard haller en valdigt
hog niva med avancerad utrustning och vélutbildad
personal. Idag far man snabbare specialistvard for sin
hund én man manga génger far for sig sjdlv.
Branschen har ocksa fri prissattning dar
konkurrensen inte riktigt fungerar.

I Sverige betraktar manga sitt sdllskapsdjur som en viktig
medlem i familjen och det gor att djurdgare stéller hogre krav
pé vard for sitt djur och gar till veterinaren oftare. Det har leder
i sin tur till att forsakringspremierna 6kar.

- Vi maste tyvarr hoja premierna for att ticka ckande kost-
nader. Manga tycker redan att det ar dyrt att forsakra sin hund
eller katt och med den 6kning som sker nu finns risken att fler
och fler djurégare inte kommer ha rad att forsékra sina djur,
sager Hanna Johansson, Ledare Moderna Djurforsakringar.

GAR DET ATT BROMSA KOSTNADSUTVECKLINGEN?

Det ér tre parter som har ansvar i den utveckling som pagar.
Veterinarvarden maste bli mer transparent med sin pris-
sattning. Det maste bli lattare for djurdgare att fa inblick i vad
det kostar med en behandling och ha mojlighet att jamfora
mellan olika kliniker. For enklare ingrepp 4r det kanske inte
nodvandigt att vanda sig till ett storre djursjukhus med
avancerad utrustning.

- Som djurégare gar det att stélla krav p4 att fa mer information
om behandling och priser innan man bokar ett besok, fortsatter
Hanna Johansson. Hund- och kattigare skulle behéva bli battre
pé att bedoma om de behover aka till veterinéren eller inte.

De har ocksa mojlighet att ta hjalp av digitala rddgivnings-
tjanster som till exempel FirstVet i storre utstrackning.

Vi som forsakringsbolag kan hjilpa till att utbilda djurédgare
genom att informera skadeforebyggande och paverka djur-
dgare sa att de nyttjar veterindrvarden pa bésta sitt, det vill siga
far ratt vard vid ratt tillfalle och darmed till ratt pris. Vi som
forsakringsbolag har ocksa ett ansvar att nar vi har mojlighet
ifragasitta orimliga kostnader och paverka ett overutnyttjande
av veterindrvard.

Moderna
Djurférsakringar

Text: Linnéa Kjellén

Letar du ny partner for 20217

2021 ar dret da Moderna Forsdkringar tar sina
partnersamarbeten till ndsta niva. Med relevanta
erbjudanden och smart aktivering finns fa
begransningar for hur lyckat ett samarbete kan bli.

Moderna Forsakringar har alltid arbetat med samarbeten pa en
strategisk nivd och ser dem som en viktig del av att bredda sitt
erbjudande och komma ut till ratt malgrupp.

Kompetens dr A och O och Modernas samarbeten visar bade
pé kompentens och bredd. Bland flera lyckade samarbeten finns
det nordiska distributionssamarbetet med Danske Bank, olika
fackférbund via Akademikerforsakring, gravidappen Preggers
och partnerskap med flera av Stockholms fotbollsklubbar.

— Vi satsar stort pd samarbeten dven framat da vi vet att ett
relevant forsakringserbjudande som ér vl anpassat efter
malgrupp, tillsammans med en smart marknadsaktivering,
fungerar som en hévstang. Bdde for Moderna Forsakringar
och for var partner, sdger Jonas Frid ansvarig for affairsomradet
Privat pa Moderna Forsékringar.

2021 blir aret d& partnersamarbeten tas till ndsta niva, ett steg
i det dr en ny teknisk plattform, en API-16sning, som forenklar
integreringen mellan Moderna Forsakringars och samarbets-
partnerns respektive system.

Har du idéer om samarbeten pé privatsidan? D4 dr du varmt
valkommen att hora av dig till Christopher Almroth, ansvarig
for civil- och personforsakringsportfoljen, eller Hanna Nyquist,
ansvarig for motorforsakringsportfoljen pa Moderna
Forséakringar.

Kontakt:
Christopher Almroth, 072-388 85 12
Hanna Nyquist, 070-147 22 73



VARA DIGITALA SEMINARIUM

En host fylld av inspiration och kunskap

Under hosten har vi fortsatt vara populéra
seminarier vi hade i viras. Amnena handlade

om forsdkringar fran olika perspektiv, men
dven om digitalisering, bedragerier och om
hur vi tillsammans kan gora skillnad i
vdrlden.

HOSTSEMINARIER X 15

Vi bérjar med att backa bandet. Egentligen hade vi planerat
konferensen Moderna Talking, fér nya formedlare och
formedlarassistenter. Den fysiska konferensen har vi haft i
manga ar, men i ar som bekant, drabbades vérlden av covid-19
och vi fick alla stilla in véra planerade event och snabbt stilla
om till digitala.

Vi beholl vara planerade talare och dmnen och gjorde dem till
separata digitala evenemang x 3 sa att valmojligheten till
deltagande blev sa stort som mojligt.

Amnena var:

o Den spinnande digitaliseringen med Mattias Nystrom,
produktéigare/digital affarsutvecklare. Mattias berédttade om
hur tekniska l6sningar banar vag for nya digitala afférs-
mojligheter.

o Underwriting-processen med Robert Elvander, under-
writer. Han berdttade om underwriting-processen, fran
forsta kontakt till beslut om att lamna offert eller avboja.
Robert gick ocksa in pa hur vi tillsammans kan ge basta
mojliga forutsattningar for en bra affar.

o Bedrigeriernas virld med Jonas Jonsson Arenfalk,
utredningschef. Jonas gav oss en inblick i bedrédgeriernas
virld. Under passet fick vi bland annat svar pa vad ett for-
sakringsbedrégeri dr och hur det kan ga till. Vi fick ocksa
veta om det finns trender inom forsakringsbedragerier
samt lyssna pa ett intressant drende de utrett dar forsak-
ringstagaren senare blev domd f6r mordbrand.

o Ansvarsskador i USA - en prévningens tid for en
skadereglerare med Ulrika Oldmark, skadechef. Hon gav
en spannande foreldsning om utmaningar som kan
uppkomma vid ansvarsskador i USA.

o Help to Help - En inspirationsforeldsning om konsten att
gora skillnad med Malin Crongyvist, grundare och VD av
Help to Help.

De mojliggor hogskoleutbildning genom crowdfundade
stipendier till utvalda finansiellt behévande och lovande
studenter i Tanzania och Uganda. I ar fyller Help to Help
10 ar och i samband med det beréttar Malin om deras
arbete, om erfarenheter frdn de 10 ar som gatt, om hur det
gdr for studenterna efter examen och vilka effekterna blir
for deras familjer och hela samhillet.

DU VET VAL OM ATT DU AR VIKTIG FOR 0SS?
Mycket viktig.

Dirfor anordnade vi ytterligare ett par digitala triffar under
hosten. Denna gang bjod vi specifikt in nya, eller ganska nya,
férmedlare. Under de hér traffarna berdttade vi om vilka affarer
vi helst vill gora, olika kontaktvigar och sa fick deltagarna
mojlighet att “traffa” och fi ett ansikte pa flera av oss.

Aven dessa triffar anordnade vi x 3 forstas.

[

Tack till alla er som deltog pa ett eller flera av dem. Och tack for
all fantastisk feedback.

, , SAGT OM VARA SEMINARIER

"Modernas seminarium ar ett lattilledngligt och
engagerat forum for kunskapsinhamtning samtidigt som
det skapar kanslan av att vi som formedlare ar viktiga,
pa riktigt!”

- Per-Anders Johanson,

OBEROENDE FORSAKRINGAR i Sverige AB

"Modernas héstseminarium har varit intressanta och
givande. Jag har fatt en uppfraschning i ett par amnen
och aven plockat upp lite nytt. Efter Bedrageriernas
varld blev jag mycket férvanad éver hur mycket
bedragerier som faktiskt forekommer.”

- Tara Eriksson, Férsakringsmaklarna Skeppsbron

Text: Monica Larsson

Produktnyheter

Nytt villkor fér Maskiner och motorredskap
From 2020-02-01 giller ett nytt villkor fér maskiner och motor-
redskap. Det dr en allmédn uppdatering men dven nagra nyheter.

Forsdkringen omfattar fast monterad utrustning i eller pa
fordonet och dven utrustning som ar avmonterad och som &r
ersatt med nagot annan utrustning till exempel skopor, rivare,
skarare, rototilt. Hogsta erséttning &r 6 prisbasbelopp. Om
beloppet inte ricker till gar det att teckna en tilliggsforsakring.
Tidigare gillde 5 prisbasbelopp for utrustning i eller pé fordo-
net och 3 prisbasbelopp f6r avmonterad utrustning.

Sékerhetsforeskrifterna for brandférsikring ar uppdaterade i
enlighet med kraven i SBF 127 och ér viktigt att ta del av. Till
exempel ska fordon érligen genomgé brandskyddskontroll av
auktoriserad besiktningsman och ett besiktningsprotokoll ska
upprittas. Vid skada ska ett besiktningsprotokoll som inte &r
dldre 4n 14 manader kunna uppvisas.

Nir det giller stoldforsikringen kan sjélvrisken reduceras vid
skada om fordonet utrustas med startspérr, sparsystem och
mérkning.

Ansvarsforsikringen for verksamheten har dessutom
forbéttrats genom att det nu ingér erséttning for skada vid lyft

upp till hogst 250 000 kronor, detta oavsett om lyftet ér tillfalligt

eller ej.

Forsakringsskyddet intrader da krok, kitting, wire eller dylikt
anbringats eller dé pallgafflar placerats for arbetets omedelbara
péaborjande och fortloper under lyftet och under eventuell
kortare transport som ingdr i lyftet samt upphor sa snart egen-
domen placerats pa avsedd plats och befriats eller skulle kunna
befrias fran fordonets lyftanordning.

Nytt villkor for Flytande forsakring for bilhandel och
bilverkstad

From 2020-05-01 géller ett nytt villkor for flytande forsékring
for bilhandel och bilverkstad. Det 4r en allmén uppdatering i
takt med dvriga motorvillkor. Forsékringen begrénsas till att
galla inom Norden, tidigare grona-kortomradet. Det har till-
kommit nagra sérskilda trafiksjélvrisker sasom till exempel en
ungdomssjalvrisk. I 6vrigt har sakerhetsforeskrifterna upp-
daterats for respektive fordonstyp till nya omvarldsregler.
Inbrottsskyddsklass 2 ar inlagd i sin helhet i villkoret for
bilhandel och bilverkstad och nagra nya definitioner har
tillkommit.

Nytt villkor fér Bostadsrattsforening

2021-03-01 kommer villkor Allriskférsakring for bostadsrétts-
férening K 40 i ett nytt uppdaterat format. K 40 (kombinerat
villkor) upphor och ersétts med vart grundvillkor pa Egendom
Allriskforsakring for foretag och fastighet E 10 samt ett antal
separata villkor. Omfattningen ar densamma som tidigare med
skadehindelserna delas upp enligt brand, inbrott, vatten och
allrisk istallet for ren allrisk.

PRODUKTNYHETER

Nytt villkor for Formoeenhetsbrottsforsakring

Tidigare har vi haft ett separat villkor f6r formégenhetsbrott for
foretag, FB 5 och ett separat villkor for formogenhetsbrott for
bostadsrittsforeningar, FB 401. Genom nya villkoret FB 6 slas
dessa tva villkor ihop och uppdateras. Det nya villkoret géller
saledes for bade foretag och bostadsrittsforeningar.

Nytt villkor Entreprenadférsakring

2021-03-01 kommer en ny version av entreprenadvillkoret
AO 2000 Allriskforsakring for entreprenadvillkor. Villkoret dr
en anpassning till grundvillkoret E 10 Allriskforsakring for
foretag och fastighet vad giller bla numrering men adven nagra
forbattringar i form av hojda belopp:

o  Befintlig egendom fran 2 000 000 kronor till
5000 000 kronor

o  Forcering- och extrakostnader fran 500 000 kronor till
2000 000 kronor

+  Atkomstforsikring for entreprendr fran 500 000
kronor till 2 000 000 kronor.

Nytt villkor rattsskyddsforsakring

2021-03-01 kommer en ny uppdaterad version av réttsskydds-
villkoret R 1 (R 1:8). Villkoret har setts 6ver med anledning av
samarbetet med HELP och den nya tilliggsprodukten

Din Foretagsjurist.

Utéver uppdateringarna av vért eget villkor kommer rétts-
skyddsforsakringen genom samarbetet med HELP att fa ett
utokat skydd och innehalla till exempel arbetsrattsmoment
(som i en traditionell rattsskyddsforsakring ar helt undantaget)
samt skadeforebyggande moment som juridisk radgivning och
hjalp med avtal kring dgande av foretag innan tvist har upp-
kommit.

Forsikringen omfattar dven radgivning och bitrdde i tvist vid
till exempel avslag av sjukpenning, kapning av person- och
bolagsuppgifter samt vid nyanstéllning och uppsagning.

Text: Kerstin Soderberg och
Desideria Westman Soltesz



NOTISER

Det handlar om drommar och ambitioner

Help to Help startades 2010 med ambitionen att mojliggora
hogskoleutbildning f6r studenter i Tanzania som hade drommar
och ambitioner om att férdndra sitt land. I host fyllde stiftelsen
10 ar och hittills har 380 studenter antagits till Help to Helps
stipendieprogram i Tanzania och Uganda.

Av dessa har snart 120 tagit examen medan resterande fort-
farande studerar. Inom loppet av ett ar efter examen har 89
procent sakrat en kvalificerad sysselsittning - ett jobb, ett eget
foretag, en praktikplats eller fortsatta studier. Det medfor att
85 procent av studenterna bidrar till 6kad familjeférs6rjning
och att hela 59 procent dessutom finansierar minst ett syskons
skolgéng. En investering i utbildning leder alltsa till &nnu mer
utbildning - en sé kallad Help to Help-effekt!

HELP TO HELP FIRAR 10 AR

10 ars-jubileet skulle ha firats i bide Sverige och Tanzania - med
studenter, medarbetare och partners och méanadsgivare. Nar

det planerade firandet blev instillt p& grund av covid-19, tinkte
Help to Help om. Istéllet arrangerades Climb for Education, en
utmaning i Stockholm dir Help to Helps grundare Malin
Crongqvist besteg Hammarbybacken 64 génger, motsvarande
samma hojd som Afrikas hogsta berg, Kilimanjaro. Syftet

var forutom att fira 10 ar, ocksé att uppmarksamma allas ritt

KREDITFORSAKRING | CORONATIDER

En kreditforsdkring skyddar ett foretags storsta tillgdng och
medfér ocksd minga andra fordelar. Intresset for forsakringen
har varit stort under den prévande tid vi befinner oss i.

Idag forsakrar foretag de flesta av sina tillgdngar, men ofta
inte den storsta tillgangen: kundfordringarna. Vad hander om
en storre foretagskund (kallad kopare och utgor forsakrings-
objektet) inte kan betala sina skulder? Klarar foretaget av sin
likviditet och kan det fa andra konsekvenser? Var kredit-
forsakring ersitter 90 procent av kundfordringarna vid
insolvens eller utebliven betalning. Forsdkringen innebér
samtidigt en 16pande bevakning av koparnas kreditvirdighet

tionen kring forfallna fordringar.

OKAT INTRESSE

Intresset for kreditférsakring okar och beror pé flera olika
omstandigheter. Bankerna stéller allt hogre krav i sin utla-
ning och ser alltmer kreditférsakring som ett extra skydd i sin

kreditbedémning. Den alltmer globaliserade ekonomin innebr :

mer export och didrmed en storre osikerhet for foretagen. De
svenska foretag konkurrerar med utlindska bolag som anvén-
der kreditforsikring och som dé generellt kan erbjuda mer
formaénliga betalningsvillkor. Coronapandemin har ytterligare
accentuerat intresset men har egentligen bara starkt en redan

stark trend, foretag forstar alltmer att forsikringen fungerar och

i manga fall ar lika n6dvéandig som 6vriga foretagsforsakringar.

Text: Leif Forare

till utbildning och samla in medel till fler stipendiater. Totalt
samlades 14 ars utbildning in, ett ars hogskolestudier i Tanzania
kostar motsvarande cirka 7 500 kronor.

Nu blickar vi framat och tillsammans med véra partners 6kar vi
takten. Den langsiktiga malsattningen ar att utveckla vérldens
framsta stipendieprogram for tusentals studenter i fler
afrikanska lander.

SKADOR UNDER COVID-19

Covid-19 kommer enligt prognos att ge en minskning pa antal
: skador med cirka 15 - 20 procent f6r 2020. Kvartal tva och bor-
: jan pa kvartal tre stdr for den minskningen.

. Efter att reserestriktioner slipptes och var hemester, har vi nu
¢ normalistrerat inkommande skador till normalnivéer igen.

Prognoserna pé nybilsforséljningen 4r nedskruvad med cirka 25
procent pa personbil och littare transportbilar for 2020. En

© tydlig trend ér forflyttningen av verkstadsjobben som nu ér

: utanfor storstadsregionerna da vi nu jobbar mer pa distans frin
: andra platser an de normala.

och dessutom slipper forsdkringstagaren mycket av administra- :

Text: Orjan Backlund

GASTKRONIKA

Det konstigaste aret i vara liv

Det ir nog méanga som skriver under pa att det hir aret ir
ett av de konstigaste nagonsin. Vi har alla fatt stilla om vara
privatliv pa ett sédtt som gor att omstillningen arbetsmassigt
kanske dnda kommit lite i skymundan. Jag ser mig sjalv som
hyfsat digital, men man kan inte underskatta det person-
liga motets plats i en bransch som handlar om trygghet och
fortroende. Jag har jobbat fran kontoret en stor del av aret
och med det har ocksa insikten kommit kring hur viktigt
kontoret ir som matesplats for inspiration, skratt, kreativa
affarslosningar och tillhorighet.

Som distributérer har vi ett ansvar for att kunna forklara hur
de forsdakringar vi formedlar fungerar, och det har inte varit
Iatt i ar. Vi kommer nog fortsitta debattera den exakta inne-
borden av den senaste editionens pandemiundantag ett tag
framover. Vi maste alla forsta de precisa inneborderna och
vara 6verens om villkorens funktion for att etablera
forsakringsavtal dir kund, formedlare och forsikringsbolag
har samma forvéintan pa forsidkringens funktion pa lag sikt.

Den hir fornyelseperioden dr anstringd av manga olika
anledningar och vi ser en fortsatt 6kning av stora skador
som naturkatastrofer, brinder, nitangrepp och stimningar.
Vi ser ocksa att produkter som kanske historiskt varit lite
underprissatta nu korrigeras och samtidigt maste vi ocksa
paminna oss om att det finns en kund dir ute. En kund som
drabbats av covid-19 med allt vad det innebir bade ekono-
mist och arbetsmaissigt. En kund som oftast kan vildigt lite
om forsdkring och dr van att varje ar fatt bredare skydd till
ligre kostnad.

Under dessa omstindigheter maste vi som bransch komma
ihag vad vi finns dir for, riskforflyttning, forutsiagbarhet,
stabilitet och trygghet. Om vi inte skoter dessa fornyelser
ritt, kommunicerar tidigt och tydligt, riskerar vi inte bara att
tira pa relationerna mellan formedlare och forsikringsbolag
utan att ocksa tira pa kundernas fortroende for var bransch
som en affdrspartner.

Det hir har varit ett handelserikt och intensivt ar och jag tror
manga av oss ser fram emot lite ledighet.

2021 har mycket att vinta, inte minst sett till en vardag utan
covid-19, men ocksa sammanslagningar in branschen.

Med de orden ser jag fram emot en vit jul, en hilsosam
forsakringsmarknad och att fa traffa er alla dar ute snart igen!

Oskar Behrens

Practice Leader Construction och
Kundansvarig i storkundssegmentet
Willis Towers Watson



JULTIPS

Gasa och njut!

Mitt basta vintertips ar att kdra snoskoter fran sédra Lappland och Borgafjall.

Alskar du sno, fiall och fart? Vill du umgds, men
samtidigt halla avstand i pdgdende pandemi? Da
tycker jag att du ska testa min och familjens passion
snodskoterakning.

En aktivitet som gor att du, oavsett lugn ledkérning
eller dventyrlig fridkning, nar platser du aldrig annars
hade natt.

Det &r en magisk frihetskdnsla. Pa tu man hand eller

tillsammans med familjen med pakopplad skoterpulka.

Julen ar en riktigt harlig tid

Det har blivit en tradition i mitt hem att fira bade svensk
och engelsk jul. Jag delar gdrna med mig av mitt basta
kalkonfyllningsrecept.
Fyllning:

250-300 gram flaskfars

1 pase hasselnotter som finhackas

4-5 skivor ljust formbroéd som smulas sénder

Cirka 1 dlfin olivolja

2 kruka farsk finhackad timjan, salt och peppar

Blanda allt i en bunke och fa det till en fin réra.

Satt ugnen pa 225 grader. In med kalkonen i cirka 45
minuter, lagg in fyllningen och knyt ihop benen
ordentligt. Nu behover den vara inne i ugnen i cirka 2
timmar. Den som vantar pa nagot gott...

P& bordet har vi forstas klassiska engelska crackers
(smallkarameller) som innehaller en rolig pryl med ett
kort med en gata eller rolig historia samt en fareglad
krona i papper som man satter pa .
huvudet.

Simon Matthews, underwriter, firar helst
jul pa bade svenskt och engelskt vis.
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Dar bjuds det pa stora fridkningsomraden med mojlig-
heter att skrda, burka och stegra. | Borgafjall pimplar
du upp middagen i Radingsjo. Om du saknar egen
skoter, pimpelspo eller liknande finns det att hyra.

Grunda med understall och ryggplatta. Addera varma
klader och kangor. Spann glaségonen runt hjalmen.
Tanka och stélli destination pa GPS: en. Gasa och njut!

ndr det gar undan i skoterspdret.
A N —
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Sa mycket bdttre!

Vad ar egentligen vinter? Jag
tanker sa klart pa gnistrande
fina dagar med fluffig snd och
roda kinder. Langfardsskridskor
pa en frusen sjo och lite for
varm choklad som ryker i
koppen. Det blir inte harligare an sa!

Men, inte minst vi som ar i sannolikhetsbranschen,
vet ju att det inte ar det mest troliga scenariot och att
viistallet far morka eftermiddagar dar inte ens den
tjockaste dunjackan kanns tillracklig.

Darfor ar mitt allra basta tips att stanna inne och
mysa. Tand ljus, satt igdng ett [dngkok och baka ut
degen som statt och jast sedan dagen innan. Satt pa
musik och prova en teamsmiddag. Skratta och skala

med vannerna pa distans. Det &r inte riktigt lika harligt.

Men 1000 ganger béattre an att inte ses!

Johanna Mola, chef Egendom, gor allt
for att triffa vanner, om dn pa distans.

Gor succé med de har allra godaste saffranssnittarna till sléggen i jul.

INGREDIENSER GOR SA HAR
e 100 gsmor
e 1dlsocker och fluffigt,
e 1 msksirap

e 1 tskbakpulver

e 1 mskvaniljsocker
e 21/2dlmijol

e 1 pktsaffran gaffel. Stro dver parlsocker.
e  Pdrlsocker

e  Russin, valfritt

Lat kallna, at och njut.

Vispa rumsvarmt smor med saffran,
sirap och socker tills det blir riktigt sult

Blanda de torra ingredienserna och ror
ner dem. Blanda till en smidig deg och
tillsatt russinen. Dela degen i 2 delar och
forma 2 avldnga korvar. Lage dem pd en
bakpapperskladd plat och tryck till med

Graddai 175 C cirka 10-12 minuter. Ta
ut platen och skar kakorna pa snedden
medan de fortfarande ar varma.

JULTIPS

| Timmy Vidstrom, underwriter, gillar
saffran, glogg och allt som hor julen till.
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Cecilia Palm, underwriter, pysslar
mycket och gdrna under julen.

-

Biista julpysseltipset'

Mitt tips till jylpysslet ar att kopa el- '
ler gbra en pusselmatta till pusslet.
Vill du g6ra en sjalv, s behdver du det har:

e  [Ett[attare ror med 75-110 mm i diameter, exem-
pelvis ett avloppsrér som kostar cirka 50 kronor
pa bysgvaruhus. Kanns det lite méarkligt att ga och
kdpa avloppsror infor fredagsmyset finns manga
andra alternativ. Ett pappror, exempelvis ett
sadant du far med néar du bestéller posters online.

e Enfiltmattaildamplig storlek beroende pa hur
stort pussel du lagger. Filttye finns pd metervara
pa bland annat Stoff och Stili olika farger.

e Tva gummisnoddar eller snore att trd runt den
ihoprullade filtmattan med.

Det som kan vara bra att stamma av ar filtens kvalitet.
Ar den fér mjuk och med mer "ludd” kan det bli en
utmaning att fa pusselbitarna att ligga platt samt att
de kan fastna i luddet pa ovansidan nar du rullar ut
mattan igen. Rulla forsiktigt.

Prislappen ar ungefar densamma oavsett om du
koper fardigt kit eller gor ett sjaly, cirka 140 kronor.

) : ( N
: . {_' o
: | Njut av att fa vara ute
Mitt basta vintertips
: ar att vara ute sa
: mycket som mojligt!
Det jag gillar mest ar
: att &ka skidor b&de
: utfér och pa langden,
: aka skridskor pa en
: frusen sjo eller en
: harlig [6ptur i snon.
: Mitt vintertips blir
: darfor att aka till
: Hellasgarden strax utanfoér Stockholm. Jag dker ofta
: dit sjalv och springer pa en av alla stigarna.
Aker vi hela familjen tar vi med oss skridskorna och
: kor ndgra varv pa Kalltorpssjon eller sa tar vi en tur
: pa lanedskidorna. Bade skridskor och skidor finns att
: hyra. Det finns dven bra pulkabackar.
: Nar tarna borjar bli kalla kan man varma sig med en
: vaffla eller soppa pa det mysiga lilla fiket intill sjon.
: Val hemma igen rekommenderar jag att avsluta dagen
: med en kopp elogg framfor brasan.
g Anna-Maria Holtsjo, underwriter, dr
: helst ute i friska luften och da forstds
: ihop med familjen.
/ J
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e foretas@modernaforsakringar.se o www.modernaforsakringar.se/foretag/formedlare
e (0200-222324 ¢ Ensluten Facebookerupp finns forstas for die som formedlare

Sedan 2014 ar vi stolta sponsorer av Help to Help.



